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CREATION D'UN COMPTE FAMILLE

- Accédez au Portail itoyen : httpsi/portail.berger-levrault.fr/MairieVillardBonnot38190/accueil

- Cliquer sur le bouton Créer un compte.

s-

Mairie de Villard Bonnot

Connectez-vous au Rortail Actualités

e Aucune actualité renseignée

i

SErvace et
i
- Renseigner le formulaire ci-dessous.
- Votre contact
. Cié [ ype ]
Indiquez votre civilité, _ )
nom et prénom N L ]
Prénom® | l
™ Vos acces au Portail
Renseignez votre email
etle mot de passede Votdspesse | , -
votre choix L miof G2 patse Goit contenir 3u moins 8 carscléres, dont 3u moing 1 chife, 1 minuscuie e 1 mguscule
Cenfirmation du mat de passa” { ]
L
En'trez le Cod.e abonné Code abonné Famille
famille transmis par votre -
collectivité Codesbomia | |
7] reineay Candtio
Validez les Conditions e
d’utilisations, le Capcha et~ D Jene suls pasun robat

ACAPTOHA |

Sartiarmurh- Spedizes |

cliquez sur « S’incrire »

- Cliquer sur le bouton « S’inscrire »

- Activer le compte personnel dans votre boite email

Vous allez recevoir un e-mail de confirmation a I'adresse mail renseignée a I'étape précédente.
Cliquez sur le lien d’activation.
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Tous les dossiers

eportail@nepasrepondre fr i & [ = Bienvenue sur le e-portail | » Bonjour, Pour finalise Boite de récep...22/0Y/2016

| De:eportail@nepasrepondre.fr <eportail@nepasrepondre.fr>
Envoyé : vendradi 22 janvier 2016 10:05
Objet : Bienvenue sur le e-portail |

| Bonjour,

Pour finaliser la création de votre compte sur le e-portail, veuillez confirmer votre inscription en utilisant le lien suivant :

ortailberger-levrault fr/pci-web/activation.jsf?id=8881c82d2 7654 34bad bd3b135.

Vous pouvez a présent accéder au Portail Citoyen avec votre identifiant et mot de passe !

Attention : vous pouvez accéder aux Espaces Famille et Facturation si vous avez renseigné votre et
Code abonné Famille dans le formulaire de création de compte.

\VOUS N’AVEZ PAS VOTRE CODE ABONNE AU MOMENT DE LA CREATION DE
COMPTE ?

Aucun probléme ! Vous pourrez le renseigner ultérieurement dans le menu Mon Espace Citoyen /
Mes abonnements. Cliquez sur le bouton « M’abonner »
Une fenétre s’ouvre. Saisissez votre code abonné, puis cliquez sur Rechercher

Accusit / Mon espace ciroyen ¢+ V@S @abonnements

1 Mon espace citoyen

Mes abonnements

€ Espace facturation

Avsc une de vos factures Cu Avec votre code abonné
Séférance stuées dans ure de vos factwas Smisg a7 wotm TOSCVE Code transmis par voire oodactivité
Coss smession de fa facturs’ _""""'"_"“ T S - - t d ,
"
. aisir votre code abonné :
pegs ds vore facnre
Réfrence de la facture’ T i
ST— <€ «XOOOOKKXX >
Montant de 13 facture’ o
Code personal”
Saiwssez le cods cersanns! du gestnaters
cels ractus
i =

Cliquer sur « Rechercher ». Votre abonnement apparait dans la liste de vos abonnements.
Pour rendre actif cet abonnement, vous devez a présent vous déconnecter a I'aide du bouton situé
en haut et a droite de votre I"écran, puis vous reconnecter.




GERER VOTRE DOSSIER DE FAMILLE

Pour consulter I'ensemble des données de votre famille, cliquez sur « Espace Famille » puis « Dossier

Famille »

¢ epezramee + Ma famille

Accued

Keith JARRET

Dans cet espace, vous avez la possibilité de consulter et modifier I'ensemble des données liées aux

membres de votre famille (responsables et enfants).

L’écran des responsables de la famille permet de consulter et de modifier les informations fiscales,
les informations de base, 'adresse et les données bancaires. Toute modification est soumise 3 une

validation par la collectivité.

L’écran des enfants permet de consulter et de modifier les infos générales, autorisations, données
sanitaires et contacts des adultes habilités a le prendre en charge. Vous pouvez également insérer

une photo.

Exemple : écran d’un enfant

générales

"] Saxsonss man arfart & pravquer du spert
(71 7tomsa mon artart & étre pos 20 s>
7] rautorise mon enfent 4 perts seut

__| Jmzonse mon enfart § panciper s sortes scoises

] smeonse men ertart i étre basplasd en cas de besan

Données sanitares
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GERER LES ACTIVITES DE VOS ENFANTS

Les activités de vos enfants sont récapitulées sous la forme d’un planning. De cette fagon, vous pouvez
consulter I'agenda de votre ou de vos enfants au mois ou a la semaine (7 jours et 5 jours).
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Un code couleur permet de différencier vos enfants.

Les boutons « switch » permettent d'afficher au choix un ou plusieurs de vos enfants, une ou plusieurs
des activités auxquelles ils sont inscrits. ‘

Le nom de I'activité concernée est indiqué sur le planning et son état est affiché en dessous.

Chaque état d’une activité est représenté selon une légende :

T Votre enfant est inscrit a cette activité sur la période concernée, mais il n’est pas
i

Inscrit réputé présent.

- e sew m sl

Vous avez réalisé une demande de réservation pour que votre enfant participe a
tion en cours cette activité.

- t . [ 12 el O ST 4 A
Votre enfant participe a I'activité (la collectivité a accepté votre demande)

Selon les cas et les contraintes fixées par la collectivité, plusieurs réponses sont possibles et seront précisées
dans le planning.

lFOOt .Foot

Absence facturée Réservation refusée
L — e e
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FAIRE UNE DEMANDE DE RESERVATION OU D'ABSENCE

Pour faire une demande de réservation ou d’absence, deux possibilités :
v Sur le planning directement

v Via le formulaire (demande sur une période)

=» Via le planning

Pour effectuer une demande de réservation ou d’absence, il vous suffit de cliquer sur 'activité

souhaitée et de confirmer la demande.
= La demande de réservation peut se faire sur une journée ou I'enfant est inscrit
= La déclaration d’absence ne peut se faire que sur une journée ou I’enfant a réservé

Ce mode de fonctionnement permet d’effectuer rapidement une demande de réservation ou d’absence pour
un seul jour.

=> Via un formulaire (conseillé pour une période donnée)

La demande de réservation via le bouton, en bas a droite du planning

Faire une demande

Un formulaire est a remplir. Ce mode de fonctionnement permet d’effectuer une réservation ou
demande d’absence sur une longue période en précisant les journées concernées.

IFE—————

rees | e ween - wewy 1 RESEIVation dactiviteé
1, Séictionnss un entant
2. Sthctionnez une activitd
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VISUALISATION DE VOS DEMANDES

Les activités sont visibles également en mode liste. Vous pouvez choisir d’afficher I'un ou I'autre

grace au « lien » situé au-dessus du planning.
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L’affichage sous forme de liste permet de visualiser I'ensemble de vos demandes dans un tableau.

Vous pouvez filtrer les demandes par enfant.
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